Organisatorische Hinweise Privatversicherte Q
MAINTAIN

Sehr geehrte Damen und Herren,

wir begrufRen Sie in unserem Gesundheitsinstitut und freuen uns, Ihnen helfen zu
durfen!

Zur optimalen Steuerung lhres Rehaprozesses vereinbaren wir fur Sie zu Beginn der
Erweiterten Ambulanten Physiotherapie (EAP) einen Termin bei lhrem persdnlichen
Gesundheitslotsen in unserem Institut. Dieser kiimmert sich wahrend der gesamten
EAP um lhre Belange.

Ihr personlicher Gesundheitslotse ist:  Silvia Hinz / Astrid Zwieb

Zu lhrem ersten Termin bringen Sie bitte alle relevanten medizinischen Unterlagen
mit. Wenn es Ihnen mdglich ist, kdnnen Sie uns die Unterlagen gerne vorab faxen
oder mailen.

Um ein erfolgreiches Behandlungsergebnis zu erzielen, sind in der Regel 20-30 EAP-
Einheiten erforderlich. Jede Behandlungseinheit erstreckt sich tber 2-3 Stunden an
2-3 Tagen in der Woche und umfasst die Bereiche Physiotherapie, Medizinische
Trainingstherapie, Physikalische Therapie (je nach Erkrankung: Warme-,
Kaltepackung, Elektrotherapie, Ergotherapie, Massage, Lymphdrainage,
Wasserbettmassage).

Zusatzlich bieten wir Entspannungstraining, Dehnungs- und
Korperwahrnehmungsgruppe, Bewegungsbad, Erndhrungsberatung und
psychologische Beratung an.

Steht auf Ihrem Terminplan Medizinische Trainingstherapie, beginnen Sie so
selbststandig wie moglich Ihr Trainingsprogramm in der Medizinischen
Trainingstherapie (MTT), aus der Sie dann zu den Behandlungen (Physiotherapie/
Physikalische Therapie/Massage) geholt werden.

Zu den Gruppenbehandlungen finden Sie sich bitte selbstandig an folgenden
Punkten ein:

= flr die Entspannungsgruppe, Dehnungs- und Wahrnehmungsgruppe im
Wartebereich der Medizinischen Trainingstherapie,von dort werden Sie von
dem jeweiligen Therapeuten abgeholt.

= Fir das Bewegungsbad haben wir das Schwimmbad im Maritim Hotel in der
LudwigstraRe angemietet. Wenn Sie Bewegungsbad-Termin haben, finden Sie
sich bitte immer 15 Minuten vor Beginn dort ein, damit Sie Zeit haben, sich
umzuziehen.

Fir jeden EAP-Termin bendtigen Sie:
Sport- / Trainingsbekleidung
Turnschuhe mit heller, sauberer Sohle
1 grofRes (Sauna-) Handtuch
1 kleines Handtuch
Duschsachen
ggf. Badebekleidung
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An jedem Behandlungstermin bekommen Sie Ihren Laufzettel ausgehéndigt, auf dem
sowohl Sie als auch Ihre behandelnden Therapeuten die Anwendungen mit einer
Unterschrift bestatigen.

Ist es einmal erforderlich einen Termin zu verschieben, so muss dieser mindestens
24 Stunden vorher abgesagt werden. Ansonsten kann dieser Termin nicht oder nur
teilweise nachgeholt werden. Sollten Sie erkrankt sein, informieren Sie uns bitte
umgehend und legen Sie ein Attest vom Arzt vor.

In unserer kleinen Pausenecke kdnnen Sie sich bei Zeitungslektire, einem kleinen
Imbiss und Erfrischungsgetranken wahrend Ihres Aufenthaltes bei uns entspannen.

Wir bieten unseren Patienten, die mit dem Auto kommen, die Benutzung unserer
hauseigenen Tiefgarage fur 2,00 € pro Behandlungseinheit an. Bitte fragen Sie am
Empfang nach der Wegbeschreibung und einem Parkausweis. Fir die Tiefgarage
kénnen Sie einen eigenen Schlussel (kostenpflichtig: 4 Wochen = 30 €) fur die Zeit
der EAP bekommen, wenn Sie eine Kaution von 150 € hinterlegen.

Haufig kénnen Sie die Therapie unterstiitzen, indem Sie an den behandlungsfreien
Tagen und im Anschluss an die EAP einen Teil der Ubungen zu Hause wiederholen.
Bitte besprechen Sie dies mit Ihren Therapeuten.

Haben Sie Fragen, Anregungen oder verlauft die Therapie anders als Sie es sich
vorstellen, wenden Sie sich bitte an die Therapeuten oder Ihren Gesundheitslotsen.
Wir werden alles versuchen, Ihren Therapieverlauf optimal zu gestalten, so dass Sie
sich bei uns gut betreut und behandelt fuhlen. Denn nur gemeinsam kdénnen wir
unser hochgestecktes Ziel erreichen: eine erfolgreiche Behandlung durchzufiihren,
die zu einem schnellen und dauerhaften Heilungserfolg unserer Patienten fihrt.

Offnungszeiten: ~ Mo. bis Do. 7.30 bis 21.00 Uhr
Freitag 7.30 bis 18.00 Uhr
Samstag 9.00 bis 13.00 Uhr

Hier kdbnnen Sie gerne noch zu klarende Fragen notieren:

Ihr Team von MAINTAIN



